
 پشتیبانی سایت چگونه انجام میشود؟ 

ترین محتوا بدون پشتیبانی  ها و جذاب ای به تنهایی کافی نیست. حتی بهترین طراحی سایت حرفه در دنیای امروز، داشتن یک وب 

و دقیقاً شامل چه مواردی است و    پشتیبانی سایت چگونه انجام میشود؟  توانند عملکرد مطلوب داشته باشند. اماای نمی سایت حرفه 

شوید و یاد  توان آن را به بهترین شکل انجام داد؟ در این مطلب جامع، با اصول و نکات کلیدی پشتیبانی سایت آشنا می چگونه می 

 .گیرید چگونه سایت خود را امن، سریع و بهینه نگه داریدمی

 پشتیبانی سایت چیست و چرا اهمیت دارد؟ 

شود تا سایت همیشه در بهترین حالت خود  اندازی سایت انجام می پشتیبانی سایت مجموعه اقداماتی است که پس از طراحی و راه 

 :باقی بماند. هدف اصلی پشتیبانی سایت شامل موارد زیر است

 :افزایش امنیت سایت •

 .جلوگیری از هک، حملات سایبری و مشکلات امنیتی 

 :بهبود عملکرد و سرعت سایت •

 .کاهش زمان بارگذاری و افزایش رضایت کاربران

 :رفع مشکلات فنی و خطاهای سایت •

 .هاهای شکسته و باگ حل مشکلات صفحات خراب، لینک 

 :روزرسانی مداوم محتوای سایت به •

 .هاافزار، قالب و افزونه آپدیت نرم 

 :سازی سایت برای موتورهای جستجوو بهینه  SEO پشتیبانی  •

 .حفظ رتبه سایت و افزایش بازدید

کند که سایت شما نه تنها زنده باقی بماند، بلکه بهترین عملکرد را داشته باشد و به  به عبارت ساده، پشتیبانی سایت تضمین می 

 .وکارتان کمک کند اهداف کسب 

 انواع پشتیبانی سایت 

 :شودپشتیبانی سایت معمولاً در سه دسته اصلی ارائه می 

 پشتیبانی فنی سایت  •

ها و حل  )مانند وردپرس، جوملا یا پرستاشاپ(، مدیریت افزونه  CMS روزرسانیاین نوع پشتیبانی شامل رفع مشکلات سرور، به 

 :خطاهای فنی است. به عنوان مثال 

 بررسی و رفع مشکلات سرعت سایت  •

 ها گیری منظم از دیتابیس و فایل پشتیبان  •

 یا صفحات خراب  ۴۰۴بررسی و رفع خطاهای   •

 پشتیبانی امنیتی سایت  •

 :های پشتیبانی است. اقدامات امنیتی شاملترین بخش امنیت سایت یکی از مهم 

 افزارهای امنیتی ها و نرمروزرسانی افزونه نصب و به  •



 اسکن منظم سایت برای بدافزارها  •

 مدیریت دسترسی کاربران و رمزهای عبور  •

 های امنیتیو پروتکل  SSL استفاده از  •

 پشتیبانی محتوایی و سئوی سایت  •

 :شود و شاملاین بخش بیشتر به رشد سایت و جذب بازدیدکننده مربوط می 

 روزرسانی مقالات و محتواهای قدیمی به •

 های داخلی و خارجی بررسی و اصلاح لینک  •

 سازی نرخ تبدیل تحلیل عملکرد صفحات و بهینه  •

 و پیشنهاد بهبود رتبه سایت  SEO هایارائه گزارش  •

 مراحل انجام پشتیبانی سایت 

 :ای، بهتر است مراحل زیر رعایت شودبرای داشتن یک پشتیبانی حرفه

 :ارزیابی اولیه سایت •

 .بررسی وضعیت فنی، امنیتی و محتوا

 :ریزی برای پشتیبانی منظم سایتبرنامه  •

 .گیریروزرسانی و گزارش بندی برای بکاپ، بهتعیین زمان 

 :اجرای اقدامات فنی و امنیتی سایت  •

 .هاپذیری افزار و رفع آسیب حل مشکلات، بروزرسانی نرم 

 :سازی محتوا و سئوی سایتبهینه  •

 .ها و بهبود تجربه کاربریبررسی کلمات کلیدی، اصلاح متا تگ

 :دهی و تحلیل عملکرد سایتگزارش  •

 .ارائه گزارش ماهانه و پیشنهاد اقدامات بهبود

 نکات کاربردی برای پشتیبانی سایت

 :تهیه بکاپ منظم از سایت •

 .همیشه یک نسخه پشتیبان از سایت خود داشته باشید تا در صورت هر مشکل، سایت قابل بازیابی باشد

 :های سایتو افزونه  CMS آپدیت  •

 .کندافزارها از هک شدن سایت جلوگیری می روزرسانی منظم نرم به

 :مانیتورینگ عملکرد سایت •

 .برای بررسی سرعت و عملکرد صفحات Google Search Console و Google Analytics استفاده از ابزارهایی مانند

 :های سایتکنترل دسترسی  •



 .کاربران و مدیرانی که دسترسی دارند باید محدود و مدیریت شوند تا امنیت سایت حفظ شود

 :برای سایت ۷/ ۲۴پشتیبانی سریع و   •

 .شودهای بزرگ می مشکلات فنی و امنیتی نباید منتظر بمانند، پاسخ سریع باعث جلوگیری از خسارت 

 ابزارهای مهم برای پشتیبانی سایت

 :توانید از ابزارهای زیر استفاده کنیدبرای مدیریت و پشتیبانی سایت می

• UpdraftPlus یا Akeeba Backup  گیری برای بکاپ 

• Sucuri یا Wordfence  برای امنیت سایت 

• GTmetrix و PageSpeed Insights  برای بررسی سرعت سایت 

• Google Analytics و Search Console سازیبرای مانیتورینگ و بهینه SEO 

 بندی درباره نحوه پشتیبانی سایت جمع

ای، سایت شما  شود. بدون پشتیبانی حرفه ، فراتر از یک کار فنی است و شامل امنیت، عملکرد، محتوا و سئو می پشتیبانی سایت

ریزی منظم،  های گوگل دور بماند. با رعایت نکات بالا، استفاده از ابزارهای مناسب و برنامه پذیر و از رتبهممکن است کند، آسیب 

 .سایت شما همیشه در اوج خواهد بود 

ای ضروری است. این اقدام نه  خواهید سایت شما همواره امن، سریع و بهینه باشد، داشتن یک تیم پشتیبانی سایت حرفه اگر می 

 .کندوکار شما و افزایش رضایت کاربران کمک می دهد، بلکه به رشد کسب تنها مشکلات فنی را کاهش می 


